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ZAHTEV ZA REKLAMACIJU ROBE 

kupljenu na daljinu preko sajta cdfashion.rs 

 
 
 

PODACI O KUPCU 
Ime: Prezime: 

Adresa: Mesto: 

Telefon: E-mail: 

Broj tekućeg računa kupca za povrat sredstava: 

 
PODACI O ROBI 

Naziv artikla koji se reklamira: 

Datum naručivanja: Datum prijema robe: 

 
OPIS NESAOBRAZNOSTI – NEDOSTATKA NA ROBI 

____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
______ 
 

 
Cena artikla: Nošeno dana: Broj računa: 

Da li ste saglasni da, ukoliko je to moguće, prodavac izvrši popravku ili korekciju o 
svom trošku? (zaokružite jedan od odgovora) 

DA NE 

Datum podnošenja Zahteva: Svojeručni potpis: 

 
 
NAPOMENA 

1. Proizvod koji se šalje na reklamaciju mora biti čist i propisno upakovan u kutiju. Nečist (prljav) 
proizvod se neće uzeti u razmatranje. 

2. Obrazac zahteva je potrebno odštampati, čitko popuniti i potpisati. Takav Zahtev zajedno sa 
reklamiranom robom i računom poslati (bez otkupa!) na adresu: TR CRAZY DIAMONDS 
FASHION, Svete Milutinovića 31, 11250 Beograd, tel. 0631194228. 

3. Odgovor na reklamaciju biće poslat na e-mail adresu kupca najkasnije 8 dana od datuma prijema 
reklamacije. 

4. Izjava o privatnosti podataka: Podaci koje date u ovom obrascu služe za evidentiranje promena 
u prometu i prodavac ih neće skladištiti niti koristiti u druge svrhe. 

 


